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HEKOTOPBIE PE3Y/IbTATbl PABOTbI LEHTPA «AHAJZIUTUK»

NCCNENOBAHUA N NPOEKTbI 2008 - 2009 rr.

1. «OcobeHHOCTM NOTPebUTENbCKOro NoBeAeHUA Xurteneii r. EKatepuHbypra 8 chepe
6aHKOBCKMUX ycayr» (obueropogckomn onpoc, 818 pecnoHAeHTOB)

2. «OcobeHHOCTM NOTPebUTeNbCKOro NnoBeaeHusn Kurteneii r. EKatepuHbypra B chepe ycayr,
npeAocTaBAseMbiX TOProBbIMM LeHTPamMu ropoga» (obuieropoackoit onpoc, 818
pecnoHAeHTOB)

3. «OcobeHHOCTM NOTPEebUTEeNbCKOro NoBeAeHun Kurteneii r. EKatepuHbypra Ha pbiHKe
COTOBOro puTteinnHra» (obweropoackon onpoc, 400 pecnoHAEHTOB)

4. «OueHKa KayecTBa paboTbl TOProBbiX LLEHTPOB U TOProBbIX ceTei r. EKaTepuHbypra»
(mystery shopping) (5 TLL, n ceTeir, okono 250 Touek aas aHanu3a)

5. «Mpob6aembl MHPOPMALMOHHO-aHANUTUYECKOTO 06ecneyeHnsa OpraHoB BAACTU»
(3KCnepTHbIN ONPOC CNEeUNanmCToB PasIMYHbIX CYXKO UCNOTHUTENbHBIX U 3aKOHOA4ATE/IbHbIX
OpPraHoB B/1IacTU YpanbCKoro ¢pesaepasibHOro OKpyra, B Ybto KOMMNETEHLUMIO BXOAUT (Hanpamyto
WM KOCBEHHO) peLleHne Bonpocos B chepe MHPOPMALMOHHOTO B3aUMOAENCTBUA C
Pa3/IMYHbIMMK rPyNNamm obL,EecTBEHHOCTH.

(OnpoweHo 24 skcnepTa B CBepanoBckon, TromeHcKon, YenabuHckom n NMepmckoi obnactax, a
Takxke B XMAO n AHAO)

6. «Mpodeccuorpamma cneumnanmucra no MHGOPMaLNOHHOM NOIUTUKN OPraHOB BAACTUN»
(3KCnepTHbIN ONpOC cNeunanmcToB MHPOPMALMOHHbIX CTYKO NCNONHUTENBHbIX U
3aKOHOAATe/IbHbIX OPraHOB BNAcTM Ypanbckoro pegepanbHoro okpyra. OnpolueHo 28
aKcnepToB B CBepanoBCcKoM, TromeHcKon, YenabuHckom n Mepmckon obnacTax, a TakKe B
Pecnybanku bawkupusa, XMAO n AHAO)

7. «Mpo6nembl ynpaBaeHUa NepCcoOHANOM B YCAOBUAX KPU3MCa» (IKCNEPTHbIM ONpoc
CNeLMancToB KagpoBbix CNYKO pas/IMyHbIX opraHusaumii r. EkatepuHbypra n CeBepaoBCKOM
061acTu, B Ybo KOMMNETEHLMIO BXOAMUT (HAaNpsMyto MM KOCBEHHO) peLleHne BONpocoB B chepe
ynpasneHus nepcoHanom. OnpouweHo 15 akcnepTos.)

paHTbI
B 2009 r. coTpyaHuKK LleHTpa aBasamcb pa3paboTiymkamm 1 UCNOAHUTENAMM
nccnenoBaTeIbCKOM YacTh NpoekTa «MeToamka oueHkn apdpekteHoctM HKO, paboTaowmx B
o6nact npodunaktnukm MAB (NCUXO-aKTUBHbIX BELLECTB) U peabuamTaumm nuu, CTpagaroLLmx
XMMMUYECKOMN 3aBUCUMOCTbIO».

lpaHT nonyynna CeeppnoBckaa ob6nacTHas obwecTBeHHaA OpraHM3auma
«AHTUHapKOTUYECKNi ueHTp». NpoBoanmas paboTta dnHaHcHMpoBanachk MNpaBuTenbLCTBOM
Poccum B pamKkax KoHKypca coumanbHO 3HaYUMMbIX NPOEKTOB, OpraHM3oBaHHOro ObLecTBeHHOM
nanaTtoi Poccminckon ®epepaunmn B ceHTabpe — aekabpe 2008 r.

HayuHble nybankauum cotpyaHukos LieHTpa: 30 ctaten 1 Te3mcos.



